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21 de diciembre de 2023  

 
NOTA INFORMATIVA 

 
En relación con un comunicado que está circulando por la red social de mensajería 
instantánea “WhatsApp”, la Comisión Federal de Electricidad aclara que, dicho 
comunicado, la información que maneja y el remitente son FALSOS. 
 
En dicho documento se hace alusión a que “derivado de sismos e inusuales lluvias, 
se interrumpirá el servicio en Valle de Bravo y otras zonas aledañas”, lo cual es 
completamente FALSO. La red eléctrica de la CFE opera con normalidad. 
 
La CFE no envía boletines, comunicados o información a través de esta red social antes 
citada. La CFE solo lo hace a través de los canales oficiales @cfemx en X (antes Twitter), 
CFE Nacional en Facebook y a través de su portal www.cfe.mx. 
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